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RECOVERY PLAN/ Piano straordinario di assunzioni negli enti coinvolti dai progetti

11 miliardi per una nuova p.a.
Anagrafe e liste elettorali digital. Arriva il cloud nazionale

DI FRANCESCO CERISANO Cloud nazionale
igitalizzazione e inno- _ Il clou delle iniziative messe
vazione. Uno dei tre in campo grazie alle ricorse del
principali assi lungo ﬁwerzlmmc‘li ngt;a;da Iisti-
cui si snoda il Piano mon‘:llg a1 cl:nn sgupmwe na-

nazionale di ripresa e resilien- cammi-

za-Next Generation Ue, appro- m g‘ parallEelo 91:20311191'8_1;
ot ministri l?ggfad:lg;nbiarg che punta a creare un forum di

? . standardizzazi

la p.a. aumentandone l'efficien- — Sl ol
za grazie a uno stanziamento definire i protocolli di funziona-
complessivo di 11,45 miliar- inento dei slervm in dOl:g Nel-
di spalmato su tre capitoli di o specifico I'investimento mira

spesa (digitalizzazione, mo-

alla creazione di uno o piu Poli

dernizzazione, innovazione ﬁtegml na?:’g:ggf‘gﬁ
organizzativa della giustizia) k mlgzalel ioni pubbliche
che dovranno finanziare i pro- centrali. Questo consentira di
getti di un cloud nazionale dove mettere in sicurezza i Centri
conservare i dati della p.a., la . . N
e ione dell’ b, el_qborazmne dati ((}ed) el datf
l;ahzzam. . . Anagtaf. di interesse strategico. Lo stan
la dematerializzazione delle li- ziamento totale per questo pro-
ste elettorali, il rafforzamento getto & di circa 1.250 milioni.
dell’app IO, la realizzazione di
un portale del reclutamento Cittadinanza digitale
per i concorsi pubblici (e del La diffusione delle piattafor-
Fascicolo del candidato per chi me abilitanti ai servizi della
aspira a entrare nei ruoli della p.a.sara incentivata attraverso
p.a),I'integrale digitalizzazione la promozione dell'utilizzo del-
del.le'prowdure per edilizia ed le identita elettroniche (Spid
attivita produttive. e Cie), della firma elettronica/
La digitalizzazione e il raffor- digitale e del domicilio digita-
zamento delle competenze digi- le da parte dei cittadini. Verra
tali del personale serviranno a garantita la completa adozione
dotarelapubbhea amministra- dell’Anagrafe della popolazione
zione italiana di risorse umane residente (Anpr), la digitalizza-
oompetent[ e al passo coi tem- zione dall’Archivio nazionale
pi. Un capitale umano su cui informatizzato dei registri di
puntare e da riqualificare per Stato civile e la dematerializ-
aumentare l'efficienza della zazione delle liste elettorali,
macchina pubblica assieme a inserite nel piu ampio proget-
una drastica semplificazione to taliaSemplice». LApp «IO»
burocratica. Lo stanziamento diventera lo strumento princi-
totale messo in campo per la pale di accesso e fruizione dei
digitalizzazione ammonta a servizi della p.a.
L i o ol Notifiche digitali e digita-
miliardi per la cittadinanza i : dei ti
digitale, 1,25 per le infrastrut- Lo notiften diite o om val
ttn'edlgltahelacybersecunty notifica digitale con valo-

e 1,13 per i dati e I'interopera-
bilita.

re legale di atti, provvedimen-



ti, avvisi e comunicazioni della
p.a., fara si che i provvedimenti
risultino piu semplici ed effi-
cienti e maggiormente acces-
sibili, attraverso una completa
automazione dei processi. La
digitalizzazione della p.a. do-
vra avvenire anche sul fronte
degli incassi, incentivando
I'utilizzo di mezzi di pagamen-
to elettronici sia per i consu-
matori sia per gli esercenti
(piano cashless). collegandola
all'infrastruttura digitale per
le certificazioni fiscali (fatture
elettroniche e corrispettivi tele-
matici). Lo stanziamento totale
per questo intervento é di 5.560
milioni, di cui 4.765 milioni gia
stanziati per il progetto Italia
Cashless.

Personale

Per realizzare I’'auspicato
ricambio generazionale nella
p.a.,il governo punta, con i fon-
di del Recovery, a s care
le procedure di reclutamento,
rafforzando una nuova stagio-
ne concorsuale, attraverso la
programmazione continua e
periodica dei concorsi pubbli-
ci, volti a reclutare priorita-
riamente giovani laureati con
competenze tecniche. Nei con-
corsi saranno valutate anche le
capacita relazionali, motivazio-
nali, attitudinali e di problem
solving (c.d. soft skills). A cio si
accompagna un piano organico

straordinario di assunzioni di
personale a tempo determina-
to, destinato al rafforzamento
delle amministrazioni coin-
volte nella realizzazione del
Recovery plan, per garant:n'e 11
necessario supporto
co all’attuazione concreta del
rogetti, con attenzione parti-
oolam al tema della dlgltahzza
zione, dellinnovazione e della
modernizzazione dell’azione
amministrativa. Tale recluta-
mento verra effettuato sulla
base della rilevazione del fabbi-
sogno svolta entro maggio 2021
da ciascuna amministrazione
in collaborazione con il Dipar-
timento della Funzione pubbli-
ca. Verra inoltre realizzato il
«Portale del reclutamento» che
consentira ai cittadini di acce-
dere in maniera centralizzata e
sistematica a tutti i concorsi a
disposizione (per specifico pro-
filo professionale con sistema
di georefenziazione integrato)
e alle p.a. di gestire in maniera
unitaria i processi di recluta-
mento. La partecipazione alle
procedure selettive da parte
dei candidati attraverso il Por-
tale consentira la creazione di
un «fascicolo del candidato on
line» (si veda ItaliaOggi del
23/9/2020) contribuendo alla
riduzione degli oneri burocra-
tici a carico dei partecipanti e
delle stesse amministrazioni.
Per incentivare il lavoro agile



e nuove forme di organizzazio-
ne del lavoro pubblico verranno
stanziati 720 milioni.

Semplificazione delle
procedure

11 processo di digitalizzazio-
ne delle procedure, si legge nel
Recovery plan, «<punta a realiz-
zare una p.a. semplice, snella e
connessa, capace di offrire ser-
vizi pensati sulle reali esigenze
di cittadini ed imprese».

Si comincera con un «censi-
mento dei procedimenti», pro-
pedeutico alla modifica (se del
caso, con apposita legge delega)
in chiave digitale della discipli-
na dei vari iter. Verranno sop-
pressi gli adempimenti non piu
necessari, ridotti tempi e costi,
implementando definitivamen-
te il principio del «once-only»
che vieta alla p.a. di chiedere

nuovamente a cittadini e 1im-
prese dati e informazioni di cui
sia gia in possesso. In agenda
anche l'integrale digitalizzazio-
ne delle procedure per edilizia
ed attivita produttive attraver-
so la digitalizzazione del front
office e del back office e I'intero-
perabilita dei flussi documen-
tali tra amministrazioni (Spor-
tello unico attivita produttive,
Sportello unico edlhma, Confe-
renze di servizi telematiche e
altre procedure rilevanti per
le attivita produttive). I fondi
dell'Ue verranno anche utiliz-
zati per la comunicazione isti-
tuzionale delle riforme e delle
semplificazioni adottate, anche
attraverso il web e i social me-
dm, sia per informare cittadini
e imprese sia per accrescere la
«reputazione Paese», secondo
le tecniche del ««Counl:ry bran-
ding». Lo stanziamento totale
per questo intervento é di 480
milioni. Infine (si veda Italia-
Oggi del 17/9/2020) il Recove-
ry Plan del governo prevede
I'istituzione, anche attraverso
il recupero di beni demaniali, di
poli tecnologici territoriali del-
le amministrazioni pubbliche
(Pta), che fungano da spazi di
coworking e smart working,
da poli di innovazione tecni-
co-organizzativa e da centri di
formazione e di erogazione di
servizi pubblici.



